
                       

    

 

Σελίδα 1 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Web Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2026 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
CrediaBank 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
CrediaBank Web Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
 09 Οκτωβρίου 2026 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.123,11 340,02 n,a, 

2-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.006,01 207,87 n,a, 

3-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.212,73 205,68 n,a, 

4-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.961,40 324,02 n,a, 

5-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.460,64 233,03 n,a, 

6-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.237,01 219,59 n,a, 

7-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.044,59 205,47 n,a, 

8-Ιουλ-26 95,83 4,17 3.070,58 213,31 n,a, 

9-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.024,41 225,44 n,a, 

10-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.150,76 223,42 n,a, 

11-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.571,87 223,43 n,a, 

12-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.660,68 257,39 n,a, 

13-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.169,47 242,53 n,a, 

14-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.997,55 238,87 n,a, 

15-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.918,91 226,23 n,a, 

16-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.897,46 251,84 n,a, 

17-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.135,58 224,75 n,a, 

18-Ιουλ-26 100,00 0,00 1.413,87 230,95 n,a, 

19-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.284,96 265,50 n,a, 

20-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.023,50 250,82 n,a, 

21-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.019,08 244,16 n,a, 

22-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.079,20 237,69 n,a, 

23-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.027,88 243,21 n,a, 

24-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.920,29 244,67 n,a, 

25-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.371,69 246,91 n,a, 

26-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.547,32 260,67 n,a, 

27-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.021,34 249,16 n,a, 

28-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.744,88 240,28 n,a, 

29-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.817,79 249,96 n,a, 

30-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.005,83 227,22 n,a, 

31-Ιουλ-26 100,00 0,00 3.260,63 208,28 n,a, 



                       

    

 

Σελίδα 2 από 9 

This is classified as Internal Data. 

1-Αυγ-26 100,00 0,00 2.933,95 439,79 n,a, 

2-Αυγ-26 100,00 0,00 2.541,56 227,58 n,a, 

3-Αυγ-26 100,00 0,00 3.232,25 205,44 n,a, 

4-Αυγ-26 100,00 0,00 3.605,74 199,47 n,a, 

5-Αυγ-26 100,00 0,00 3.102,66 203,86 n,a, 

6-Αυγ-26 100,00 0,00 3.331,15 208,65 n,a, 

7-Αυγ-26 100,00 0,00 9.854,94 220,43 n,a, 

8-Αυγ-26 100,00 0,00 2.412,69 216,12 n,a, 

9-Αυγ-26 100,00 0,00 2.343,41 267,42 n,a, 

10-Αυγ-26 100,00 0,00 3.269,24 228,76 n,a, 

11-Αυγ-26 100,00 0,00 3.079,08 223,79 n,a, 

12-Αυγ-26 100,00 0,00 2.985,82 252,29 n,a, 

13-Αυγ-26 100,00 0,00 2.928,23 251,89 n,a, 

14-Αυγ-26 100,00 0,00 2.712,97 245,54 n,a, 

15-Αυγ-26 100,00 0,00 2.313,79 276,64 n,a, 

16-Αυγ-26 100,00 0,00 2.319,29 297,85 n,a, 

17-Αυγ-26 100,00 0,00 2.889,73 274,22 n,a, 

18-Αυγ-26 100,00 0,00 3.075,01 246,07 n,a, 

19-Αυγ-26 100,00 0,00 3.138,34 263,89 n,a, 

20-Αυγ-26 100,00 0,00 2.890,52 245,07 n,a, 

21-Αυγ-26 100,00 0,00 3.027,05 239,67 n,a, 

22-Αυγ-26 100,00 0,00 2.476,15 255,67 n,a, 

23-Αυγ-26 100,00 0,00 2.566,98 277,74 n,a, 

24-Αυγ-26 100,00 0,00 3.078,13 236,52 n,a, 

25-Αυγ-26 100,00 0,00 2.867,66 266,23 n,a, 

26-Αυγ-26 100,00 0,00 3.266,62 250,61 n,a, 

27-Αυγ-26 100,00 0,00 2.939,84 268,09 n,a, 

28-Αυγ-26 100,00 0,00 3.345,63 226,67 n,a, 

29-Αυγ-26 100,00 0,00 2.190,10 229,74 n,a, 

30-Αυγ-26 100,00 0,00 2.602,44 252,31 n,a, 

31-Αυγ-26 100,00 0,00 3.137,57 204,64 n,a, 

1-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.341,78 206,33 n,a, 

2-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.226,20 209,65 n,a, 

3-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.296,09 198,79 n,a, 

4-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.522,33 203,2 n,a, 

5-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.488,97 230,37 n,a, 

6-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.758,55 252,80 n,a, 

7-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.508,11 230,66 n,a, 

8-Σεπτ-26 100,00 0,00 4.807,97 231,26 n,a, 

9-Σεπτ-26 96,33 3,67 3.406,45 217,90 n,a, 



                       

    

 

Σελίδα 3 από 9 

This is classified as Internal Data. 

10-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.428,52 237,94 n,a, 

11-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.384,01 229,46 n,a, 

12-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.634,28 254,06 n,a, 

13-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.751,04 264,51 n,a, 

14-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.311,25 243,65 n,a, 

15-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.307,21 225,80 n,a, 

16-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.561,89 277,42 n,a, 

17-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.314,21 237,71 n,a, 

18-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.804,96 237,72 n,a, 

19-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.323,54 256,70 n,a, 

20-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.751,35 267,67 n,a, 

21-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.233,80 247,96 n,a, 

22-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.357,40 251,70 n,a, 

23-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.251,87 239,85 n,a, 

24-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.185,10 274,98 n,a, 

25-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.325,52 252,54 n,a, 

26-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.600,79 238,25 n,a, 

27-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.408,92 261,19 n,a, 

28-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.382,94 262,36 n,a, 

29-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.412,53 232,73 n,a, 

30-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.384,60 229,42 n,a, 

 

  



                       

    

 

Σελίδα 4 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Mobile Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2026   

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
CrediaBank 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
CrediaBank Mobile Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
09 Οκτωβρίου 2026 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.785,08 298,49 n,a, 

2-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.534,92 206,21 n,a, 

3-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.524,63 197,45 n,a, 

4-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.431,32 279,60 n,a, 

5-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.256,71 215,19 n,a, 

6-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.639,22 204,35 n,a, 

7-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.580,47 202,30 n,a, 

8-Ιουλ-26 95,83 4,13 2.502,78 211,60 n,a, 

9-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.456,35 208,75 n,a, 

10-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.539,64 218,49 n,a, 

11-Ιουλ-26 100,00 0,00 1.940,59 190,04 n,a, 

12-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.161,97 211,18 n,a, 

13-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.547,58 219,84 n,a, 

14-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.513,83 229,97 n,a, 

15-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.430,94 229,55 n,a, 

16-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.406,82 233,15 n,a, 

17-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.442,36 222,45 n,a, 

18-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.022,67 196,13 n,a, 

19-Ιουλ-26 100,00 0,00 1.989,45 217,71 n,a, 

20-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.654,30 229,52 n,a, 

21-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.372,42 214,15 n,a, 

22-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.465,70 228,19 n,a, 

23-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.415,57 225,40 n,a, 

24-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.337,64 223,56 n,a, 

25-Ιουλ-26 100,00 0,00 1.980,19 200,61 n,a, 

26-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.095,23 220,67 n,a, 

27-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.474,36 220,38 n,a, 

28-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.513,83 220,98 n,a, 

29-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.495,70 222,04 n,a, 

30-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.437,36 214,01 n,a, 

31-Ιουλ-26 100,00 0,00 2.717,92 207,63 n,a, 



                       

    

 

Σελίδα 5 από 9 

This is classified as Internal Data. 

1-Αυγ-26 100,00 0,00 2.664,27 356,94 n,a, 

2-Αυγ-26 100,00 0,00 2.336,25 208,81 n,a, 

3-Αυγ-26 100,00 0,00 2.811,93 209,82 n,a, 

4-Αυγ-26 100,00 0,00 2.846,85 200,94 n,a, 

5-Αυγ-26 100,00 0,00 2.764,07 204,19 n,a, 

6-Αυγ-26 100,00 0,00 2.742,62 201,58 n,a, 

7-Αυγ-26 100,00 0,00 2.783,06 209,55 n,a, 

8-Αυγ-26 100,00 0,00 1.974,5 183,53 n,a, 

9-Αυγ-26 100,00 0,00 2.298,07 210,64 n,a, 

10-Αυγ-26 100,00 0,00 2.762,50 210,81 n,a, 

11-Αυγ-26 100,00 0,00 2.682,48 220,50 n,a, 

12-Αυγ-26 100,00 0,00 2.526,97 215,74 n,a, 

13-Αυγ-26 100,00 0,00 2.404,38 218,40 n,a, 

14-Αυγ-26 100,00 0,00 2.363,19 220,50 n,a, 

15-Αυγ-26 100,00 0,00 2.287,19 204,42 n,a, 

16-Αυγ-26 100,00 0,00 2.130,98 217,92 n,a, 

17-Αυγ-26 100,00 0,00 2.512,70 227,25 n,a, 

18-Αυγ-26 100,00 0,00 2.384,19 224,15 n,a, 

19-Αυγ-26 100,00 0,00 2.451,29 224,61 n,a, 

20-Αυγ-26 100,00 0,00 2.390,79 218,95 n,a, 

21-Αυγ-26 100,00 0,00 2.489,84 216,72 n,a, 

22-Αυγ-26 100,00 0,00 2.131,49 200,50 n,a, 

23-Αυγ-26 100,00 0,00 2.133,40 222,62 n,a, 

24-Αυγ-26 100,00 0,00 2.547,09 221,44 n,a, 

25-Αυγ-26 100,00 0,00 2.273,82 226,86 n,a, 

26-Αυγ-26 100,00 0,00 2.576,83 223,63 n,a, 

27-Αυγ-26 100,00 0,00 2.433,03 221,65 n,a, 

28-Αυγ-26 100,00 0,00 2.640,28 208,72 n,a, 

29-Αυγ-26 100,00 0,00 2.289,97 192,85 n,a, 

30-Αυγ-26 100,00 0,00 2.382,59 197,64 n,a, 

31-Αυγ-26 100,00 0,00 2.824,52 194,86 n,a, 

1-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.028,97 204,79 n,a, 

2-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.888,87 204,59 n,a, 

3-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.918,47 202,92 n,a, 

4-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.919,67 203,32 n,a, 

5-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.343,44 202,52 n,a, 

6-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.480,04 210,96 n,a, 

7-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.937,45 218,60 n,a, 

8-Σεπτ-26 100,00 0,00 3.867,21 217,72 n,a, 

9-Σεπτ-26 96,33 3,67 2.903,2 215,37 n,a, 



                       

    

 

Σελίδα 6 από 9 

This is classified as Internal Data. 

10-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.724,56 220,37 n,a, 

11-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.705,76 215,77 n,a, 

12-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.221,63 196,22 n,a, 

13-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.289,26 217,67 n,a, 

14-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.679,51 228,34 n,a, 

15-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.683,70 223,74 n,a, 

16-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.816,46 227,24 n,a, 

17-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.683,96 228,48 n,a, 

18-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.717,20 226,35 n,a, 

19-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.169,96 211,43 n,a, 

20-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.510,71 222,73 n,a, 

21-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.941,22 222,72 n,a, 

22-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.646,46 235,19 n,a, 

23-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.645,58 222,13 n,a, 

24-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.506,63 234,35 n,a, 

25-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.728,94 225,50 n,a, 

26-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.071,26 200,19 n,a, 

27-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.185,49 211,57 n,a, 

28-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.790,91 222,86 n,a, 

29-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.783,84 215,17 n,a, 

30-Σεπτ-26 100,00 0,00 2.966,73 211,28 n,a, 

 

  



                       

    

 

Σελίδα 7 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Ειδική Διεπαφή: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2026 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
CrediaBank 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
CrediaBank Ειδική Διεπαφή (Dedicated Interface) 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
09 Οκτωβρίου 2026 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
CoF Response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

2-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

3-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

4-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

5-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

6-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

7-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

8-Ιουλ-26 95,83 4,17 - - - 0 

9-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

10-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

11-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

12-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

13-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

14-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

15-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

16-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

17-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

18-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

19-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

20-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

21-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

22-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

23-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

24-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

25-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

26-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

27-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

28-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

29-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

30-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

31-Ιουλ-26 100,00 0,00 - - - 0 

1-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

2-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

3-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 



                       

    

 

Σελίδα 8 από 9 

This is classified as Internal Data. 

4-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

5-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

6-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

7-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

8-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

9-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

10-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

11-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

12-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

13-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

14-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

15-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

16-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

17-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

18-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

19-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

20-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

21-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

22-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

23-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

24-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

25-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

26-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

27-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

28-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

29-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

30-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

31-Αυγ-26 100,00 0,00 - - - 0 

1-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

2-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

3-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

4-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

5-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

6-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

7-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

8-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

9-Σεπτ-26 96,33 3,67 - - - 0 

10-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

11-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

12-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

13-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

14-Σεπτ-26 100,00 0,00  - - - 0 

15-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

16-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 



                       

    

 

Σελίδα 9 από 9 

This is classified as Internal Data. 

17-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

18-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

19-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

20-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

21-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

22-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

23-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

24-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

25-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

26-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

27-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

28-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

29-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

30-Σεπτ-26 100,00 0,00 - - - 0 

 


