
  

    

 

Σελίδα 1 από 9 

Web Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2024 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Web Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
 11 Ιουλίου 2024 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-24 100,00 0,00 776,70 503,39 n,a, 

2-Απρ-24 100,00 0,00 1,048,11 598,09 n,a, 

3-Απρ-24 100,00 0,00 863,66 575,87 n,a, 

4-Απρ-24 100,00 0,00 1,092,63 798,17 n,a, 

5-Απρ-24 100,00 0,00 905,05 521,68 n,a, 

6-Απρ-24 100,00 0,00 563,74 312,58 n,a, 

7-Απρ-24 100,00 0,00 774,56 419,13 n,a, 

8-Απρ-24 100,00 0,00 969,57 474,67 n,a, 

9-Απρ-24 100,00 0,00 1,031,12 524,00 n,a, 

10-Απρ-24 100,00 0,00 903,35 449,11 n,a, 

11-Απρ-24 100,00 0,00 703,49 474,83 n,a, 

12-Απρ-24 100,00 0,00 898,54 506,39 n,a, 

13-Απρ-24 100,00 0,00 486,10 380,50 n,a, 

14-Απρ-24 100,00 0,00 513,84 363,41 n,a, 

15-Απρ-24 100,00 0,00 684,85 471,10 n,a, 

16-Απρ-24 100,00 0,00 785,93 478,6 n,a, 

17-Απρ-24 100,00 0,00 853,07 489,21 n,a, 

18-Απρ-24 100,00 0,00 874,17 461,52 n,a, 

19-Απρ-24 100,00 0,00 658,59 517,41 n,a, 

20-Απρ-24 100,00 0,00 508,57 352,76 n,a, 

21-Απρ-24 100,00 0,00 542,36 345,06 n,a, 

22-Απρ-24 100,00 0,00 768,00 483,89 n,a, 

23-Απρ-24 100,00 0,00 807,39 474,69 n,a, 

24-Απρ-24 100,00 0,00 786,03 510,29 n,a, 

25-Απρ-24 100,00 0,00 768,81 533,22 n,a, 

26-Απρ-24 100,00 0,00 860,68 605,72 n,a, 

27-Απρ-24 100,00 0,00 477,99 387,65 n,a, 

28-Απρ-24 100,00 0,00 477,58 380,67 n,a, 

29-Απρ-24 100,00 0,00 956,27 659,73 n,a, 

30-Απρ-24 100,00 0,00 1,097,30 746,99  

1-Μαι-24 100,00 0,00 796,12 477,77 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 2 από 9 

2-Μαι-24 100,00 0,00 881,27 561,53 n,a, 

3-Μαι-24 100,00 0,00 547,59 409,31 n,a, 

4-Μαι-24 100,00 0,00 488,63 373,65 n,a, 

5-Μαι-24 100,00 0,00 524,82 333,33 n,a, 

6-Μαι-24 100,00 0,00 329,81 429,01 n,a, 

7-Μαι-24 100,00 0,00 736,73 504,11 n,a, 

8-Μαι-24 100,00 0,00 768,83 492,73 n,a, 

9-Μαι-24 100,00 0,00 676,83 463,33 n,a, 

10-Μαι-24 100,00 0,00 596,04 357,53 n,a, 

11-Μαι-24 100,00 0,00 526,16 400,92 n,a, 

12-Μαι-24 100,00 0,00 823,63 498,1 n,a, 

13-Μαι-24 100,00 0,00 727,46 563,18 n,a, 

14-Μαι-24 100,00 0,00 852,69 524,55 n,a, 

15-Μαι-24 100,00 0,00 804,74 475,35 n,a, 

16-Μαι-24 100,00 0,00 759,93 447,15 n,a, 

17-Μαι-24 100,00 0,00 573,70 365,2 n,a, 

18-Μαι-24 100,00 0,00 531,82 360,16 n,a, 

19-Μαι-24 100,00 0,00 728,37 488,52 n,a, 

20-Μαι-24 100,00 0,00 697,72 494,35 n,a, 

21-Μαι-24 100,00 0,00 795,63 472,19 n,a, 

22-Μαι-24 100,00 0,00 657,88 498,99 n,a, 

23-Μαι-24 100,00 0,00 710,68 504,78 n,a, 

24-Μαι-24 100,00 0,00 546,42 369,04 n,a, 

25-Μαι-24 100,00 0,00 542,69 409,35 n,a, 

26-Μαι-24 100,00 0,00 812,16 536,47 n,a, 

27-Μαι-24 100,00 0,00 968,78 522,4 n,a, 

28-Μαι-24 100,00 0,00 935,34 554,87 n,a, 

29-Μαι-24 100,00 0,00 827,73 637,43 n,a, 

30-Μαι-24 100,00 0,00 847,59 631,43 n,a, 

31-Μαι-24 100,00 0,00 684,18 353,26 n,a, 

1-Ιουν-24 100,00 0,00 552,60 339,49 n,a, 

2-Ιουν-24 100,00 0,00 812,60 524,22 n,a, 

3-Ιουν-24 100,00 0,00 789,94 485,05 n,a, 

4-Ιουν-24 100,00 0,00 707,40 456,43 n,a, 

5-Ιουν-24 100,00 0,00 1,217,08 529,66 n,a, 

6-Ιουν-24 100,00 0,00 731,08 429,55 n,a, 

7-Ιουν-24 100,00 0,00 460,71 337,56 n,a, 

8-Ιουν-24 100,00 0,00 538,09 358,93 n,a, 

9-Ιουν-24 100,00 0,00 719,31 461,79 n,a, 

10-Ιουν-24 100,00 0,00 652,99 431,23 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 3 από 9 

11-Ιουν-24 100,00 0,00 647,37 472,94 n,a, 

12-Ιουν-24 100,00 0,00 630,29 468,84 n,a, 

13-Ιουν-24 100,00 0,00 700,46 472,84 n,a, 

14-Ιουν-24 100,00 0,00 508,54 370,46 n,a, 

15-Ιουν-24 100,00 0,00 530,48 371,64 n,a, 

16-Ιουν-24 100,00 0,00 664,24 459,40 n,a, 

17-Ιουν-24 95,83 4,17 795,28 502,77 n,a, 

18-Ιουν-24 85,42 14,58 690,26 454,51 n,a, 

19-Ιουν-24 100,00 0,00 634,04 456,15 n,a, 

20-Ιουν-24 100,00 0,00 728,79 532,13 n,a, 

21-Ιουν-24 100,00 0,00 453,29 385,90 n,a, 

22-Ιουν-24 100,00 0,00 510,27 378,18 n,a, 

23-Ιουν-24 100,00 0,00 520,20 382,07 n,a, 

24-Ιουν-24 100,00 0,00 1,250,00 561,35 n,a, 

25-Ιουν-24 100,00 0,00 768,51 563,15 n,a, 

26-Ιουν-24 100,00 0,00 809,82 583,46 n,a, 

27-Ιουν-24 100,00 0,00 944,14 664,20 n,a, 

28-Ιουν-24 100,00 0,00 503,94 396,21 n,a, 

29-Ιουν-24 100,00 0,00 559,62 388,35 n,a, 

30-Ιουν-24 100,00 0,00 559,62 598,09 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 4 από 9 

Mobile Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2024   

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Mobile Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
11 Ιουλίου 2024 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-24 100,00 0,00 694,48 452,26 n,a, 

2-Απρ-24 100,00 0,00 870,91 526,93 n,a, 

3-Απρ-24 100,00 0,00 752,95 516,04 n,a, 

4-Απρ-24 100,00 0,00 764,14 839,52 n,a, 

5-Απρ-24 100,00 0,00 561,27 444,77 n,a, 

6-Απρ-24 100,00 0,00 493,96 293,62 n,a, 

7-Απρ-24 100,00 0,00 480,10 376,45 n,a, 

8-Απρ-24 100,00 0,00 692,96 436,35 n,a, 

9-Απρ-24 100,00 0,00 610,37 445,66 n,a, 

10-Απρ-24 100,00 0,00 640,24 419,43 n,a, 

11-Απρ-24 100,00 0,00 610,94 425,12 n,a, 

12-Απρ-24 100,00 0,00 584,73 420,92 n,a, 

13-Απρ-24 100,00 0,00 460,54 329,10 n,a, 

14-Απρ-24 100,00 0,00 466,84 351,63 n,a, 

15-Απρ-24 100,00 0,00 682,68 439,31 n,a, 

16-Απρ-24 100,00 0,00 630,81 424,30 n,a, 

17-Απρ-24 100,00 0,00 603,77 408,28 n,a, 

18-Απρ-24 100,00 0,00 577,66 443,64 n,a, 

19-Απρ-24 100,00 0,00 575,06 433,47 n,a, 

20-Απρ-24 100,00 0,00 432,92 329,72 n,a, 

21-Απρ-24 100,00 0,00 462,02 336,10 n,a, 

22-Απρ-24 100,00 0,00 729,60 434,43 n,a, 

23-Απρ-24 100,00 0,00 623,14 435,38 n,a, 

24-Απρ-24 100,00 0,00 755,76 433,85 n,a, 

25-Απρ-24 100,00 0,00 739,23 483,63 n,a, 

26-Απρ-24 100,00 0,00 741,52 505,89 n,a, 

27-Απρ-24 100,00 0,00 483,03 346,37 n,a, 

28-Απρ-24 100,00 0,00 464,62 352,66 n,a, 

29-Απρ-24 100,00 0,00 852,14 586,14 n,a, 

30-Απρ-24 100,00 0,00 860,37 649,19 n,a, 

1-Μαι-24 100,00 0,00 621,24 447,99 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 5 από 9 

2-Μαι-24 100,00 0,00 690,68 453,01 n,a, 

3-Μαι-24 100,00 0,00 449,51 283,49 n,a, 

4-Μαι-24 100,00 0,00 503,69 295,32 n,a, 

5-Μαι-24 100,00 0,00 477,48 322,02 n,a, 

6-Μαι-24 100,00 0,00 362,64 239,92 n,a, 

7-Μαι-24 100,00 0,00 683,26 438,14 n,a, 

8-Μαι-24 100,00 0,00 610,30 441,86 n,a, 

9-Μαι-24 100,00 0,00 625,67 437,44 n,a, 

10-Μαι-24 100,00 0,00 418,16 375,2 n,a, 

11-Μαι-24 100,00 0,00 434,27 256,12 n,a, 

12-Μαι-24 100,00 0,00 631,99 435,27 n,a, 

13-Μαι-24 100,00 0,00 618,01 434,91 n,a, 

14-Μαι-24 100,00 0,00 730,55 469,63 n,a, 

15-Μαι-24 100,00 0,00 600,51 435,88 n,a, 

16-Μαι-24 100,00 0,00 596,92 414,15 n,a, 

17-Μαι-24 100,00 0,00 422,31 334,15 n,a, 

18-Μαι-24 100,00 0,00 463,04 349,34 n,a, 

19-Μαι-24 100,00 0,00 589,87 434,13 n,a, 

20-Μαι-24 100,00 0,00 695,17 413,56 n,a, 

21-Μαι-24 100,00 0,00 609,39 431,79 n,a, 

22-Μαι-24 100,00 0,00 541,16 418,08 n,a, 

23-Μαι-24 100,00 0,00 551,79 443,94 n,a, 

24-Μαι-24 100,00 0,00 425,03 334,71 n,a, 

25-Μαι-24 100,00 0,00 478,92 359,31 n,a, 

26-Μαι-24 100,00 0,00 662,83 515,16 n,a, 

27-Μαι-24 100,00 0,00 634,26 480,53 n,a, 

28-Μαι-24 100,00 0,00 657,85 487,38 n,a, 

29-Μαι-24 100,00 0,00 667,28 505,91 n,a, 

30-Μαι-24 100,00 0,00 768,50 528,97 n,a, 

31-Μαι-24 100,00 0,00 537,03 322,06 n,a, 

1-Ιουν-24 100,00 0,00 502,75 355,59 n,a, 

2-Ιουν-24 100,00 0,00 666,48 473,88 n,a, 

3-Ιουν-24 100,00 0,00 655,49 431,96 n,a, 

4-Ιουν-24 100,00 0,00 622,19 407,16 n,a, 

5-Ιουν-24 100,00 0,00 632,46 431,00 n,a, 

6-Ιουν-24 100,00 0,00 606,77 404,56 n,a, 

7-Ιουν-24 100,00 0,00 405,50 328,51 n,a, 

8-Ιουν-24 100,00 0,00 456,28 342,17 n,a, 

9-Ιουν-24 100,00 0,00 602,07 428,61 n,a, 

10-Ιουν-24 100,00 0,00 586,31 405,11 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 6 από 9 

11-Ιουν-24 100,00 0,00 563,92 416,16 n,a, 

12-Ιουν-24 100,00 0,00 575,92 438,64 n,a, 

13-Ιουν-24 100,00 0,00 546,76 424,73 n,a, 

14-Ιουν-24 100,00 0,00 453,11 327,92 n,a, 

15-Ιουν-24 100,00 0,00 495,03 349,77 n,a, 

16-Ιουν-24 100,00 0,00 609,87 416,80 n,a, 

17-Ιουν-24 95,83 4,13 638,46 440,83 n,a, 

18-Ιουν-24 85,42 14,58 553,46 410,21 n,a, 

19-Ιουν-24 100,00 0,00 698,39 419,46 n,a, 

20-Ιουν-24 100,00 0,00 534,46 416,63 n,a, 

21-Ιουν-24 100,00 0,00 419,60 325,60 n,a, 

22-Ιουν-24 100,00 0,00 458,20 344,83 n,a, 

23-Ιουν-24 100,00 0,00 453,12 323,77 n,a, 

24-Ιουν-24 100,00 0,00 843,92 472,76 n,a, 

25-Ιουν-24 100,00 0,00 680,18 499,30 n,a, 

26-Ιουν-24 100,00 0,00 662,55 507,85 n,a, 

27-Ιουν-24 100,00 0,00 879,91 569,36 n,a, 

28-Ιουν-24 100,00 0,00 476,53 329,89 n,a, 

29-Ιουν-24 100,00 0,00 505,49 359,42 n,a, 

30-Ιουν-24 100,00 0,00 870,91 526,93 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 7 από 9 

Ειδική Διεπαφή: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2024 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Bank Ειδική Διεπαφή (Dedicated Interface) 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
11 Ιουλίου 2024 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
CoF Response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

4-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

5-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

15-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

16-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

17-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

18-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

19-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

24-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

25-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Απρ-24 100,00 0,00 - - - 0 

1-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

4-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 8 από 9 

5-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

15-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

16-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

17-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

18-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

19-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

24-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

25-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

31-Μαι-24 100,00 0,00 - - - 0 

1-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

4-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

5-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Ιουν-24 100,00 0,00  - - - 0 

15-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

16-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

17-Ιουν-24 95,83 4,17 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 9 από 9 

18-Ιουν-24 85,42 14,58 - - - 0 

19-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

24-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

25-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Ιουν-24 100,00 0,00 - - - 0 

 


