
  

    

 

Σελίδα 1 από 9 

Web Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2025 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Web Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
 09 Ιουλίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-25 100,00 0,00 1.814,92 337,08 n,a, 

2-Απρ-25 100,00 0,00 1.550,95 347,66 n,a, 

3-Απρ-25 100,00 0,00 1.643,75 334,78 n,a, 

4-Απρ-25 100,00 0,00 1.855,60 342,23 n,a, 

5-Απρ-25 100,00 0,00 1.685,59 292,06 n,a, 

6-Απρ-25 100,00 0,00 1.692,04 494,47 n,a, 

7-Απρ-25 100,00 0,00 2.273,25 365,13 n,a, 

8-Απρ-25 100,00 0,00 1.630,15 360,65 n,a, 

9-Απρ-25 100,00 0,00 1.751,32 352,51 n,a, 

10-Απρ-25 100,00 0,00 1.938,36 346,97 n,a, 

11-Απρ-25 100,00 0,00 1.917,46 362,39 n,a, 

12-Απρ-25 100,00 0,00 1.114,33 331,27 n,a, 

13-Απρ-25 100,00 0,00 1.302,11 340,63 n,a, 

14-Απρ-25 100,00 0,00 1.757,23 376,38 n,a, 

15-Απρ-25 100,00 0,00 1.785,85 360,99 n,a, 

16-Απρ-25 100,00 0,00 2.137,07 481,92 n,a, 

17-Απρ-25 100,00 0,00 2.126,35 458,86 n,a, 

18-Απρ-25 100,00 0,00 1.289,75 354,22 n,a, 

19-Απρ-25 100,00 0,00 1.425,14 330,43 n,a, 

20-Απρ-25 100,00 0,00 1.089,46 344,08 n,a, 

21-Απρ-25 100,00 0,00 1.199,90 320,65 n,a, 

22-Απρ-25 100,00 0,00 1.741,74 365,82 n,a, 

23-Απρ-25 100,00 0,00 1.842,40 361,71 n,a, 

25-Απρ-25 100,00 0,00 1.746,46 397,27 n,a, 

25-Απρ-25 100,00 0,00 1.660,48 402,74 n,a, 

26-Απρ-25 100,00 0,00 1.172,56 367,00 n,a, 

27-Απρ-25 100,00 0,00 1.079,33 349,88 n,a, 

28-Απρ-25 100,00 0,00 1.662,01 384,11 n,a, 

29-Απρ-25 100,00 0,00 1.788,34 359,20 n,a, 

30-Απρ-25 100,00 0,00 2.593,04 359,17  

1-Μαι-25 100,00 0,00 1.315,75 324,87 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 2 από 9 

2-Μαι-25 100,00 0,00 1.903,64 326,69 n,a, 

3-Μαι-25 100,00 0,00 1.721,00 282,87 n,a, 

4-Μαι-25 100,00 0,00 1.318,58 337,62 n,a, 

5-Μαι-25 100,00 0,00 1.958,35 335,87 n,a, 

6-Μαι-25 100,00 0,00 1.719,70 332,24 n,a, 

7-Μαι-25 100,00 0,00 1.721,21 348,25 n,a, 

8-Μαι-25 100,00 0,00 1.973,07 360,76 n,a, 

9-Μαι-25 100,00 0,00 1.913,66 361,24 n,a, 

10-Μαι-25 100,00 0,00 1.605,39 406,51 n,a, 

11-Μαι-25 100,00 0,00 1.388,77 366,44 n,a, 

12-Μαι-25 100,00 0,00 1.886,83 385,50 n,a, 

13-Μαι-25 100,00 0,00 1.870,96 353,14 n,a, 

14-Μαι-25 100,00 0,00 2.005,59 388,35 n,a, 

15-Μαι-25 100,00 0,00 1.745,96 380,24 n,a, 

16-Μαι-25 100,00 0,00 2.316,84 390,28 n,a, 

17-Μαι-25 100,00 0,00 1.543,38 341,75 n,a, 

18-Μαι-25 100,00 0,00 1.193,53 344,42 n,a, 

19-Μαι-25 100,00 0,00 2.077,41 390,57 n,a, 

20-Μαι-25 100,00 0,00 3.992,91 349,51 n,a, 

21-Μαι-25 100,00 0,00 1.844,99 348,72 n,a, 

22-Μαι-25 100,00 0,00 1.771,62 354,24 n,a, 

23-Μαι-25 100,00 0,00 1.893,96 386,16 n,a, 

25-Μαι-25 100,00 0,00 1.672,67 332,46 n,a, 

25-Μαι-25 100,00 0,00 1.389,95 408,56 n,a, 

26-Μαι-25 100,00 0,00 1.570,81 343,85 n,a, 

27-Μαι-25 100,00 0,00 1.973,26 369,64 n,a, 

28-Μαι-25 100,00 0,00 1.668,57 342,75 n,a, 

29-Μαι-25 100,00 0,00 1.780,04 369,54 n,a, 

30-Μαι-25 100,00 0,00 1.826,47 393,03 n,a, 

31-Μαι-25 100,00 0,00 1.743,7 348,22 n,a, 

1-Ιουν-25 100,00 0,00 1.250,58 369,85 n,a, 

2-Ιουν-25 100,00 0,00 1.982,59 402,22 n,a, 

3-Ιουν-25 100,00 0,00 1.626,11 405,20 n,a, 

4-Ιουν-25 100,00 0,00 1.818,71 375,24 n,a, 

5-Ιουν-25 100,00 0,00 1.830,79 375,15 n,a, 

6-Ιουν-25 100,00 0,00 1.803,47 388,39 n,a, 

7-Ιουν-25 100,00 0,00 1.726,41 368,16 n,a, 

8-Ιουν-25 100,00 0,00 1.376,60 331,88 n,a, 

9-Ιουν-25 100,00 0,00 2.027,69 420,23 n,a, 

10-Ιουν-25 100,00 0,00 1.665,94 428,40 n,a, 
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11-Ιουν-25 100,00 0,00 1.846,75 420,46 n,a, 

12-Ιουν-25 100,00 0,00 1.798,65 463,97 n,a, 

13-Ιουν-25 100,00 0,00 1.853,77 404,28 n,a, 

14-Ιουν-25 100,00 0,00 1.276,36 387,33 n,a, 

15-Ιουν-25 100,00 0,00 1.319,41 383,95 n,a, 

16-Ιουν-25 100,00 0,00 2.598,01 386,72 n,a, 

17-Ιουν-25 100,00 0,00 1.550,95 347,66 n,a, 

18-Ιουν-25 100,00 0,00 1.643,75 334,78 n,a, 

19-Ιουν-25 100,00 0,00 1.855,60 342,23 n,a, 

20-Ιουν-25 100,00 0,00 1.685,59 292,06 n,a, 

21-Ιουν-25 100,00 0,00 1.692,04 494,47 n,a, 

22-Ιουν-25 100,00 0,00 2.273,25 365,13 n,a, 

23-Ιουν-25 100,00 0,00 1.630,15 360,65 n,a, 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 1.751,32 352,51 n,a, 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 1.938,36 346,97 n,a, 

26-Ιουν-25 100,00 0,00 1.917,46 362,39 n,a, 

27-Ιουν-25 100,00 0,00 1.114,33 331,27 n,a, 

28-Ιουν-25 100,00 0,00 1.302,11 340,63 n,a, 

29-Ιουν-25 100,00 0,00 1.757,22 376,38 n,a, 

30-Ιουν-25 100,00 0,00 1.785,85 360,99 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 4 από 9 

Mobile Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2025   

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Mobile Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
09 Ιουλίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-25 100,00 0,00 1.704,43 348,88 n,a, 

2-Απρ-25 100,00 0,00 1.811,86 357,70 n,a, 

3-Απρ-25 100,00 0,00 1.979,02 348,85 n,a, 

4-Απρ-25 100,00 0,00 1.754,72 347,51 n,a, 

5-Απρ-25 100,00 0,00 1.738,91 268,49 n,a, 

6-Απρ-25 100,00 0,00 1.519,56 349,11 n,a, 

7-Απρ-25 100,00 0,00 1.861,74 377,15 n,a, 

8-Απρ-25 100,00 0,00 2.028,28 349,98 n,a, 

9-Απρ-25 100,00 0,00 1.668,36 352,29 n,a, 

10-Απρ-25 100,00 0,00 1.792,34 355,54 n,a, 

11-Απρ-25 100,00 0,00 1.742,83 352,35 n,a, 

12-Απρ-25 100,00 0,00 1.366,68 305,67 n,a, 

13-Απρ-25 100,00 0,00 1.528,29 318,21 n,a, 

14-Απρ-25 100,00 0,00 1.862,12 366,98 n,a, 

15-Απρ-25 100,00 0,00 1.677,91 355,74 n,a, 

16-Απρ-25 100,00 0,00 1.795,21 422,03 n,a, 

17-Απρ-25 100,00 0,00 2.264,70 673,47 n,a, 

18-Απρ-25 100,00 0,00 1.582,59 294,16 n,a, 

19-Απρ-25 100,00 0,00 1.583,99 241,97 n,a, 

20-Απρ-25 100,00 0,00 1.523,65 327,91 n,a, 

21-Απρ-25 100,00 0,00 1.501,77 292,60 n,a, 

22-Απρ-25 100,00 0,00 1.556,37 348,07 n,a, 

23-Απρ-25 100,00 0,00 1.580,35 360,00 n,a, 

25-Απρ-25 100,00 0,00 1.631,16 376,21 n,a, 

25-Απρ-25 100,00 0,00 1.598,25 374,23 n,a, 

26-Απρ-25 100,00 0,00 1.544,78 309,70 n,a, 

27-Απρ-25 100,00 0,00 1.317,74 319,52 n,a, 

28-Απρ-25 100,00 0,00 1.989,61 364,11 n,a, 

29-Απρ-25 100,00 0,00 1.683,98 365,41 n,a, 

30-Απρ-25 100,00 0,00 1.856,30 354,20 n,a, 

1-Μαι-25 100,00 0,00 1.928,22 287,01 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 5 από 9 

2-Μαι-25 100,00 0,00 1.969,34 355,48 n,a, 

3-Μαι-25 100,00 0,00 1.366,97 286,61 n,a, 

4-Μαι-25 100,00 0,00 1.628,34 311,83 n,a, 

5-Μαι-25 100,00 0,00 1.978,99 348,52 n,a, 

6-Μαι-25 100,00 0,00 1.815,83 333,97 n,a, 

7-Μαι-25 100,00 0,00 1.875,07 341,81 n,a, 

8-Μαι-25 100,00 0,00 1.800,39 350,58 n,a, 

9-Μαι-25 100,00 0,00 1.897,53 356,4 n,a, 

10-Μαι-25 100,00 0,00 1.568,37 331,53 n,a, 

11-Μαι-25 100,00 0,00 1.874,33 349,32 n,a, 

12-Μαι-25 100,00 0,00 1.586,41 381,08 n,a, 

13-Μαι-25 100,00 0,00 1.910,04 366,41 n,a, 

14-Μαι-25 100,00 0,00 1.814,78 377,47 n,a, 

15-Μαι-25 100,00 0,00 1.596,15 371,46 n,a, 

16-Μαι-25 100,00 0,00 1.856,44 372,96 n,a, 

17-Μαι-25 100,00 0,00 1.768,46 298,43 n,a, 

18-Μαι-25 100,00 0,00 1.739,24 332,12 n,a, 

19-Μαι-25 100,00 0,00 1.993,57 385,22 n,a, 

20-Μαι-25 100,00 0,00 2.201,28 355,06 n,a, 

21-Μαι-25 100,00 0,00 1.972,84 361,82 n,a, 

22-Μαι-25 100,00 0,00 2.060,95 364,11 n,a, 

23-Μαι-25 100,00 0,00 2.201,38 363,83 n,a, 

25-Μαι-25 100,00 0,00 1.647,97 288,42 n,a, 

25-Μαι-25 100,00 0,00 2.009,99 325,20 n,a, 

26-Μαι-25 100,00 0,00 1.690,17 274,52 n,a, 

27-Μαι-25 100,00 0,00 1.985,40 364,26 n,a, 

28-Μαι-25 100,00 0,00 1.986,38 359,25 n,a, 

29-Μαι-25 100,00 0,00 1.935,98 376,05 n,a, 

30-Μαι-25 100,00 0,00 1.986,86 385,59 n,a, 

31-Μαι-25 100,00 0,00 1.570,03 309,27 n,a, 

1-Ιουν-25 100,00 0,00 1.683,45 331,39 n,a, 

2-Ιουν-25 100,00 0,00 1.837,76 382,75 n,a, 

3-Ιουν-25 100,00 0,00 1.547,90 377,56 n,a, 

4-Ιουν-25 100,00 0,00 1.924,47 381,30 n,a, 

5-Ιουν-25 100,00 0,00 2.070,22 377,88 n,a, 

6-Ιουν-25 100,00 0,00 1.958,97 375,59 n,a, 

7-Ιουν-25 100,00 0,00 1.608,83 306,99 n,a, 

8-Ιουν-25 100,00 0,00 1.331,93 331,82 n,a, 

9-Ιουν-25 100,00 0,00 1.781,64 388,35 n,a, 

10-Ιουν-25 100,00 0,00 1.732,20 379,03 n,a, 
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11-Ιουν-25 100,00 0,00 2.051,30 390,01 n,a, 

12-Ιουν-25 100,00 0,00 1.772,78 409,65 n,a, 

13-Ιουν-25 100,00 0,00 1.765,94 377,37 n,a, 

14-Ιουν-25 100,00 0,00 1.560,17 318,07 n,a, 

15-Ιουν-25 100,00 0,00 1.642,87 339,79 n,a, 

16-Ιουν-25 100,00 0,00 2.059,26 358,47 n,a, 

17-Ιουν-25 100,00 0,00 1.811,86 357,70 n,a, 

18-Ιουν-25 100,00 0,00 1.979,02 348,85 n,a, 

19-Ιουν-25 100,00 0,00 1.754,72 347,51 n,a, 

20-Ιουν-25 100,00 0,00 1.738,91 268,49 n,a, 

21-Ιουν-25 100,00 0,00 1.519,56 349,11 n,a, 

22-Ιουν-25 100,00 0,00 1.861,74 377,15 n,a, 

23-Ιουν-25 100,00 0,00 2.028,28 349,98 n,a, 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 1.668,36 352,29 n,a, 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 1.792,34 355,54 n,a, 

26-Ιουν-25 100,00 0,00 1.742,83 352,35 n,a, 

27-Ιουν-25 100,00 0,00 1.366,68 305,67 n,a, 

28-Ιουν-25 100,00 0,00 1.528,29 318,21 n,a, 

29-Ιουν-25 100,00 0,00 1.862,12 366,98 n,a, 

30-Ιουν-25 100,00 0,00 1.677,91 355,74 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 7 από 9 

Ειδική Διεπαφή: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 2ου Τριμήνου 2025 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Bank Ειδική Διεπαφή (Dedicated Interface) 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
09 Ιουλίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
CoF Response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

4-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

5-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

6-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

7-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

8-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

9-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

10-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

11-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

12-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

13-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

15-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

17-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

18-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Απρ-25 100,00 0,00 - - - 0 

1-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

4-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 
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5-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

6-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

7-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

8-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

9-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

10-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

11-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

12-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

13-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

15-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

17-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

18-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

31-Μαι-25 100,00 0,00 - - - 0 

1-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

4-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

5-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

6-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

7-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

8-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

9-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

10-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

11-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

12-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

13-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Ιουν-25 100,00 0,00  - - - 0 

15-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

17-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 
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18-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Ιουν-25 100,00 0,00 - - - 0 

 


