
  

    

 

Σελίδα 1 από 9 

Web Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 4ου Τριμήνου 2024 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Web Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
10 Ιανουαρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Οκτ-24 100,00 0,00 962,39 599,54 n,a, 

2-Οκτ-24 100,00 0,00 756,83 519,62 n,a, 

3-Οκτ-24 100,00 0,00 814,03 518,94 n,a, 

4-Οκτ-24 100,00 0,00 849,19 492,94 n,a, 

5-Οκτ-24 100,00 0,00 404,87 459,27 n,a, 

6-Οκτ-24 100,00 0,00 862,49 741,98 n,a, 

7-Οκτ-24 100,00 0,00 907,04 507,48 n,a, 

8-Οκτ-24 100,00 0,00 889,56 473,83 n,a, 

9-Οκτ-24 100,00 0,00 862,88 527,44 n,a, 

10-Οκτ-24 100,00 0,00 971,30 529,47 n,a, 

11-Οκτ-24 100,00 0,00 707,82 502,77 n,a, 

12-Οκτ-24 100,00 0,00 553,45 408,21 n,a, 

13-Οκτ-24 100,00 0,00 576,21 408,39 n,a, 

14-Οκτ-24 100,00 0,00 777,69 462,93 n,a, 

15-Οκτ-24 100,00 0,00 705,36 522,65 n,a, 

16-Οκτ-24 100,00 0,00 725,32 512,99 n,a, 

17-Οκτ-24 100,00 0,00 691,19 484,08 n,a, 

18-Οκτ-24 100,00 0,00 730,46 493,44 n,a, 

19-Οκτ-24 100,00 0,00 546,23 388,96 n,a, 

20-Οκτ-24 100,00 0,00 500,74 403,35 n,a, 

21-Οκτ-24 100,00 0,00 720,92 468,61 n,a, 

22-Οκτ-24 100,00 0,00 770,52 506,73 n,a, 

23-Οκτ-24 95,83 4,17 714,13 481,15 n,a, 

24-Οκτ-24 92,37 7,63 883,65 577,28 n,a, 

25-Οκτ-24 100,00 0,00 715,09 547,87 n,a, 

26-Οκτ-24 100,00 0,00 475,02 403,62 n,a, 

27-Οκτ-24 100,00 0,00 477,67 390,78 n,a, 

28-Οκτ-24 100,00 0,00 492,88 393,67 n,a, 

29-Οκτ-24 100,00 0,00 853,95 610,57 n,a, 

30-Οκτ-24 100,00 0,00 881,48 681,12 n,a, 

31-Οκτ-24 100,00 0,00 1.066,57 706,21 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 2 από 9 

1-Νοε-24 100,00 0,00 792,47 523,26 n,a, 

2-Νοε-24 100,00 0,00 643,68 357,63 n,a, 

3-Νοε-24 100,00 0,00 528,41 381,19 n,a, 

4-Νοε-24 100,00 0,00 734,51 485,14 n,a, 

5-Νοε-24 100,00 0,00 839,87 501,44 n,a, 

6-Νοε-24 100,00 0,00 761,06 471,09 n,a, 

7-Νοε-24 100,00 0,00 689,14 481,75 n,a, 

8-Νοε-24 100,00 0,00 676,58 518,68 n,a, 

9-Νοε-24 100,00 0,00 461,28 369,53 n,a, 

10-Νοε-24 100,00 0,00 526,2 361,56 n,a, 

11-Νοε-24 100,00 0,00 850,54 507,93 n,a, 

12-Νοε-24 100,00 0,00 852,01 560,88 n,a, 

13-Νοε-24 100,00 0,00 711,31 498,16 n,a, 

14-Νοε-24 100,00 0,00 671,88 462,60 n,a, 

15-Νοε-24 100,00 0,00 856,33 518,54 n,a, 

16-Νοε-24 100,00 0,00 535,89 384,65 n,a, 

17-Νοε-24 100,00 0,00 576,46 425,68 n,a, 

18-Νοε-24 100,00 0,00 761,25 508,02 n,a, 

19-Νοε-24 100,00 0,00 743,43 496,78 n,a, 

20-Νοε-24 100,00 0,00 670,05 444,39 n,a, 

21-Νοε-24 100,00 0,00 701,24 460,83 n,a, 

22-Νοε-24 100,00 0,00 673,25 477,11 n,a, 

23-Νοε-24 100,00 0,00 523,52 421,59 n,a, 

24-Νοε-24 100,00 0,00 482,25 374,92 n,a, 

25-Νοε-24 100,00 0,00 882,75 682,38 n,a, 

26-Νοε-24 100,00 0,00 826,19 582,97 n,a, 

27-Νοε-24 100,00 0,00 947,15 656,35 n,a, 

28-Νοε-24 100,00 0,00 907,93 663,04 n,a, 

29-Νοε-24 100,00 0,00 1.120,96 802,96 n,a, 

30-Νοε-24 100,00 0,00 491,54 376,88 n,a, 

1-Δεκ-24 100,00 0,00 511,89 384,07 n,a, 

2-Δεκ-24 100,00 0,00 841,72 525,59 n,a, 

3-Δεκ-24 100,00 0,00 891,77 509,19 n,a, 

4-Δεκ-24 100,00 0,00 879,21 523,62 n,a, 

5-Δεκ-24 100,00 0,00 903,87 500,31 n,a, 

6-Δεκ-24 100,00 0,00 698,22 450,13 n,a, 

7-Δεκ-24 100,00 0,00 578,49 344,30 n,a, 

8-Δεκ-24 100,00 0,00 544,18 356,87 n,a, 

9-Δεκ-24 100,00 0,00 735,41 482,29 n,a, 

10-Δεκ-24 100,00 0,00 923,98 611,34 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 3 από 9 

11-Δεκ-24 100,00 0,00 761,18 515,05 n,a, 

12-Δεκ-24 100,00 0,00 726,28 533,09 n,a, 

13-Δεκ-24 100,00 0,00 733,08 529,89 n,a, 

14-Δεκ-24 100,00 0,00 544,13 393,93 n,a, 

15-Δεκ-24 95,83 4,17 516,20 405,39 n,a, 

16-Δεκ-24 91,67 8,33 852,63 564,33 n,a, 

17-Δεκ-24 100,00 0,00 787,96 558,95 n,a, 

18-Δεκ-24 100,00 0,00 801,15 544,53 n,a, 

19-Δεκ-24 100,00 0,00 877,19 637,62 n,a, 

20-Δεκ-24 100,00 0,00 1.378,39 829,14 n,a, 

21-Δεκ-24 100,00 0,00 555,53 425,46 n,a, 

22-Δεκ-24 100,00 0,00 589,61 422,93 n,a, 

23-Δεκ-24 100,00 0,00 1.790,91 725,24 n,a, 

24-Δεκ-24 100,00 0,00 803,99 548,69 n,a, 

25-Δεκ-24 100,00 0,00 421,47 405,81 n,a, 

26-Δεκ-24 100,00 0,00 513,6 414,91 n,a, 

27-Δεκ-24 100,00 0,00 845,80 605,75 n,a, 

28-Δεκ-24 100,00 0,00 591,89 425,95 n,a, 

29-Δεκ-24 100,00 0,00 584,29 471,63 n,a, 

30-Δεκ-24 100,00 0,00 9.350,86 8.668,83 n,a, 

31-Δεκ-24 100,00 0,00 23.160,06 19.680,32 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 4 από 9 

Mobile Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 4ου Τριμήνου 2024   

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Mobile Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
10 Ιανουαρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Οκτ-24 100,00 0,00 519,62 518,12 n,a, 

2-Οκτ-24 100,00 0,00 518,94 471,77 n,a, 

3-Οκτ-24 100,00 0,00 492,94 461,48 n,a, 

4-Οκτ-24 100,00 0,00 459,27 446,59 n,a, 

5-Οκτ-24 100,00 0,00 741,98 391,74 n,a, 

6-Οκτ-24 100,00 0,00 507,48 584,66 n,a, 

7-Οκτ-24 100,00 0,00 473,83 454,86 n,a, 

8-Οκτ-24 100,00 0,00 527,44 437,70 n,a, 

9-Οκτ-24 100,00 0,00 529,47 464,95 n,a, 

10-Οκτ-24 100,00 0,00 502,76 467,96 n,a, 

11-Οκτ-24 100,00 0,00 408,21 452,16 n,a, 

12-Οκτ-24 100,00 0,00 408,39 356,15 n,a, 

13-Οκτ-24 100,00 0,00 462,93 426,83 n,a, 

14-Οκτ-24 100,00 0,00 522,65 452,35 n,a, 

15-Οκτ-24 100,00 0,00 512,99 447,24 n,a, 

16-Οκτ-24 100,00 0,00 484,08 453,33 n,a, 

17-Οκτ-24 100,00 0,00 493,44 447,79 n,a, 

18-Οκτ-24 100,00 0,00 388,96 442,54 n,a, 

19-Οκτ-24 100,00 0,00 403,35 338,38 n,a, 

20-Οκτ-24 100,00 0,00 468,61 352,81 n,a, 

21-Οκτ-24 100,00 0,00 506,73 432,11 n,a, 

22-Οκτ-24 100,00 0,00 481,15 499,49 n,a, 

23-Οκτ-24 95,83 4,17 577,28 467,69 n,a, 

24-Οκτ-24 92,37 7,63 547,87 519,66 n,a, 

25-Οκτ-24 100,00 0,00 403,62 482,53 n,a, 

26-Οκτ-24 100,00 0,00 390,78 346,05 n,a, 

27-Οκτ-24 100,00 0,00 393,67 345,63 n,a, 

28-Οκτ-24 100,00 0,00 610,57 327,67 n,a, 

29-Οκτ-24 100,00 0,00 681,12 559,59 n,a, 

30-Οκτ-24 100,00 0,00 706,21 586,91 n,a, 

31-Οκτ-24 100,00 0,00 523,26 618,59 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 5 από 9 

1-Νοε-24 100,00 0,00 357,63 485,18 n,a, 

2-Νοε-24 100,00 0,00 381,19 343,93 n,a, 

3-Νοε-24 100,00 0,00 485,14 357,23 n,a, 

4-Νοε-24 100,00 0,00 501,44 462,95 n,a, 

5-Νοε-24 100,00 0,00 471,09 473,39 n,a, 

6-Νοε-24 100,00 0,00 481,75 456,01 n,a, 

7-Νοε-24 100,00 0,00 518,68 418,48 n,a, 

8-Νοε-24 100,00 0,00 369,53 498,05 n,a, 

9-Νοε-24 100,00 0,00 361,56 338,56 n,a, 

10-Νοε-24 100,00 0,00 507,93 334,68 n,a, 

11-Νοε-24 100,00 0,00 560,88 455,06 n,a, 

12-Νοε-24 100,00 0,00 498,15 485,42 n,a, 

13-Νοε-24 100,00 0,00 462,60 452,17 n,a, 

14-Νοε-24 100,00 0,00 518,54 457,87 n,a, 

15-Νοε-24 100,00 0,00 384,65 470,08 n,a, 

16-Νοε-24 100,00 0,00 425,68 349,17 n,a, 

17-Νοε-24 100,00 0,00 508,02 407,34 n,a, 

18-Νοε-24 100,00 0,00 496,78 464,93 n,a, 

19-Νοε-24 100,00 0,00 444,39 521,71 n,a, 

20-Νοε-24 100,00 0,00 460,83 422,71 n,a, 

21-Νοε-24 100,00 0,00 477,11 435,76 n,a, 

22-Νοε-24 100,00 0,00 421,59 433,49 n,a, 

23-Νοε-24 100,00 0,00 374,92 392,47 n,a, 

24-Νοε-24 100,00 0,00 682,38 372,16 n,a, 

25-Νοε-24 100,00 0,00 582,97 583,94 n,a, 

26-Νοε-24 100,00 0,00 656,35 533,94 n,a, 

27-Νοε-24 100,00 0,00 663,04 555,95 n,a, 

28-Νοε-24 100,00 0,00 802,97 567,46 n,a, 

29-Νοε-24 100,00 0,00 376,88 722,13 n,a, 

30-Νοε-24 100,00 0,00 384,08 348,91 n,a, 

1-Δεκ-24 100,00 0,00 525,59 356,40 n,a, 

2-Δεκ-24 100,00 0,00 509,19 504,41 n,a, 

3-Δεκ-24 100,00 0,00 523,62 482,9 n,a, 

4-Δεκ-24 100,00 0,00 500,31 488,47 n,a, 

5-Δεκ-24 100,00 0,00 450,13 460,59 n,a, 

6-Δεκ-24 100,00 0,00 344,30 434,72 n,a, 

7-Δεκ-24 100,00 0,00 356,88 324,37 n,a, 

8-Δεκ-24 100,00 0,00 482,29 366,88 n,a, 

9-Δεκ-24 100,00 0,00 611,34 463,59 n,a, 

10-Δεκ-24 100,00 0,00 515,05 529,13 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 6 από 9 

11-Δεκ-24 100,00 0,00 533,09 456,41 n,a, 

12-Δεκ-24 100,00 0,00 529,89 474,53 n,a, 

13-Δεκ-24 100,00 0,00 393,93 487,93 n,a, 

14-Δεκ-24 100,00 0,00 405,39 355,73 n,a, 

15-Δεκ-24 95,83 4,17 564,33 368,84 n,a, 

16-Δεκ-24 91,67 8,33 558,95 508,78 n,a, 

17-Δεκ-24 100,00 0,00 544,53 503,54 n,a, 

18-Δεκ-24 100,00 0,00 637,62 506,84 n,a, 

19-Δεκ-24 100,00 0,00 829,14 587,51 n,a, 

20-Δεκ-24 100,00 0,00 425,46 683,80 n,a, 

21-Δεκ-24 100,00 0,00 422,93 351,34 n,a, 

22-Δεκ-24 100,00 0,00 725,24 373,17 n,a, 

23-Δεκ-24 100,00 0,00 548,69 588,4 n,a, 

24-Δεκ-24 100,00 0,00 405,81 484,77 n,a, 

25-Δεκ-24 100,00 0,00 414,91 343,09 n,a, 

26-Δεκ-24 100,00 0,00 605,75 304,29 n,a, 

27-Δεκ-24 100,00 0,00 425,95 548,61 n,a, 

28-Δεκ-24 100,00 0,00 471,63 374,48 n,a, 

29-Δεκ-24 100,00 0,00 668,83 411,53 n,a, 

30-Δεκ-24 100,00 0,00 19.680,32 8.201,29 n,a, 

31-Δεκ-24 100,00 0,00 4.482,81 10.603,02 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 7 από 9 

Ειδική Διεπαφή: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 4ου Τριμήνου 2024 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Bank Ειδική Διεπαφή (Dedicated Interface) 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
10 Ιανουαρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
CoF Response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

4-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

5-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

15-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

16-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

17-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

18-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

19-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Οκτ-24 95,83 4,17 - - - 0 

24-Οκτ-24 92,37 7,63 - - - 0 

25-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Οκτ-24 100,00 0,00 - - - 0 

31-Οκτ-24 100,00 0,00     

1-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 8 από 9 

4-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

5-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

15-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

16-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

17-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

18-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

19-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

24-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

25-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Νοε-24 100,00 0,00 - - - 0 

1-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

2-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

3-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

4-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

5-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

6-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

7-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

8-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

9-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

10-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

11-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

12-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

13-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

14-Δεκ-24 100,00 0,00  - - - 0 

15-Δεκ-24 95,83 4,17 - - - 0 

16-Δεκ-24 91,67 8,33 - - - 0 

17-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 9 από 9 

18-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

19-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

20-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

21-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

22-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

23-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

24-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

25-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

26-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

27-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

28-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

29-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

30-Δεκ-24 100,00 0,00 - - - 0 

31-Δεκ-24 100,00 0,00     

 


