
  

    

 

Σελίδα 1 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Web Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2025 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Web Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
 10 Οκτωβρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.841,54 404,01 n,a, 

2-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.215,16 377,50 n,a, 

3-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.331,70 353,48 n,a, 

4-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.810,22 358,16 n,a, 

5-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.585,67 326,67 n,a, 

6-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.301,47 339,28 n,a, 

7-Ιουλ-25 95,83 4,17 1.901,73 381,60 n,a, 

8-Ιουλ-25 94,46 5,54 1.852,87 374,38 n,a, 

9-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.877,63 382,40 n,a, 

10-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.843,60 414,15 n,a, 

11-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.046,83 396,78 n,a, 

12-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.911,91 375,89 n,a, 

13-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.387,339 365,49 n,a, 

14-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.961,24 433,10 n,a, 

15-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.840,07 383,90 n,a, 

16-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.963,66 422,38 n,a, 

17-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.096,44 400,92 n,a, 

18-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.034,91 407,89 n,a, 

19-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.857,55 389,74 n,a, 

20-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.881,02 393,55 n,a, 

21-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.866,68 412,26 n,a, 

22-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.921,59 421,70 n,a, 

23-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.034,40 415,91 n,a, 

24-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.692,90 393,47 n,a, 

25-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.020,71 442,68 n,a, 

26-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.615,86 382,42 n,a, 

27-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.442,18 383,24 n,a, 

28-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.802,95 521,19 n,a, 

29-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.951,87 423,03 n,a, 

30-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.289,81 552,10 n,a, 

31-Ιουλ-25 100,00 0,00 4.542,13 387,42 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 2 από 9 

This is classified as Internal Data. 

1-Αυγ-25 100,00 0,00 4.293,68 390,87 n,a, 

2-Αυγ-25 100,00 0,00 3.547,60 376,85 n,a, 

3-Αυγ-25 100,00 0,00 3.370,00 369,07 n,a, 

4-Αυγ-25 100,00 0,00 4.662,73 349,52 n,a, 

5-Αυγ-25 100,00 0,00 4.202,37 359,2 n,a, 

6-Αυγ-25 100,00 0,00 4.122,14 358,53 n,a, 

7-Αυγ-25 100,00 0,00 4.394,48 386 n,a, 

8-Αυγ-25 100,00 0,00 4.137,09 364,39 n,a, 

9-Αυγ-25 100,00 0,00 1.523,47 347,47 n,a, 

10-Αυγ-25 100,00 0,00 1.669,44 430,62 n,a, 

11-Αυγ-25 100,00 0,00 2.081,64 418,37 n,a, 

12-Αυγ-25 100,00 0,00 1.882,41 420,26 n,a, 

13-Αυγ-25 100,00 0,00 1.834,88 442,08 n,a, 

14-Αυγ-25 100,00 0,00 2.047,37 443,841 n,a, 

15-Αυγ-25 100,00 0,00 1.494,50 412,32 n,a, 

16-Αυγ-25 100,00 0,00 1.436,18 332,37 n,a, 

17-Αυγ-25 100,00 0,00 1.648,53 428,45 n,a, 

18-Αυγ-25 100,00 0,00 1.955,51 416,425 n,a, 

19-Αυγ-25 100,00 0,00 2.007,26 386,255 n,a, 

20-Αυγ-25 100,00 0,00 1.928,45 396,58 n,a, 

21-Αυγ-25 100,00 0,00 1.926,65 400,69 n,a, 

22-Αυγ-25 100,00 0,00 1.896,99 409,68 n,a, 

23-Αυγ-25 100,00 0,00 1.411,42 421,25 n,a, 

24-Αυγ-25 100,00 0,00 1.649,05 428,72 n,a, 

25-Αυγ-25 100,00 0,00 2.231,85 561,24 n,a, 

26-Αυγ-25 100,00 0,00 2.734,04 1.324,96 n,a, 

27-Αυγ-25 100,00 0,00 2.303,30 711,97 n,a, 

28-Αυγ-25 100,00 0,00 2.262,40 800,82 n,a, 

29-Αυγ-25 100,00 0,00 3.590,16 1.099,88 n,a, 

30-Αυγ-25 100,00 0,00 1.600,50 390,72 n,a, 

31-Αυγ-25 100,00 0,00 1.731,42 413,33 n,a, 

1-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.470,45 653,10 n,a, 

2-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.116,71 380,25 n,a, 

3-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.277,18 372,56 n,a, 

4-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.117,78 390,99 n,a, 

5-Σεπτ-25 79,17 20,83 2.160,95 374,34 n,a, 

6-Σεπτ-25 0,00 100,00 2.215,16 377,50 n,a, 

7-Σεπτ-25 0,00 100,00 2.331,705 353,48 n,a, 

8-Σεπτ-25 58,33 41,67 1.810,22 358,16 n,a, 

9-Σεπτ-25 20,00 80,00 1.585,67 326,67 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 3 από 9 

This is classified as Internal Data. 

10-Σεπτ-25 10,00 90,00 1.301,47 339,28 n,a, 

11-Σεπτ-25 40,00 60,00 1.901,73 381,60 n,a, 

12-Σεπτ-25 80,00 20,00 1.852,87 374,38 n,a, 

13-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.877,63 382,40 n,a, 

14-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.843,60 414,15 n,a, 

15-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.046,83 396,78 n,a, 

16-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.911,91 375,89 n,a, 

17-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.387,33 365,49 n,a, 

18-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.961,24 433,10 n,a, 

19-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.840,07 383,90 n,a, 

20-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.963,66 422,38 n,a, 

21-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.096,44 400,92 n,a, 

22-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.034,91 407,89 n,a, 

23-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.857,55 389,74 n,a, 

24-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.881,02 393,55 n,a, 

25-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.866,68 412,26 n,a, 

26-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.921,59 421,70 n,a, 

27-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.034,40 415,91 n,a, 

28-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.692,90 393,47 n,a, 

29-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.020,71 442,68 n,a, 

30-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.615,86 382,42 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 4 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Mobile Banking: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2025   

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Mobile Banking 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
10 Οκτωβρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.123,82 383,73 n,a, 

2-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.072,75 378,48 n,a, 

3-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.088,15 354,84 n,a, 

4-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.375,91 367,04 n,a, 

5-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.954,71 289,74 n,a, 

6-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.902,42 329,35 n,a, 

7-Ιουλ-25 95,83 4,17 2.240,43 360,67 n,a, 

8-Ιουλ-25 94,46 5,54 2.195,37 390,24 n,a, 

9-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.024,38 380,34 n,a, 

10-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.053,49 411,10 n,a, 

11-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.842,44 401,65 n,a, 

12-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.655,22 312,82 n,a, 

13-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.604,44 330,79 n,a, 

14-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.879,89 410,47 n,a, 

15-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.762,66 383,10 n,a, 

16-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.144,41 402,6 n,a, 

17-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.138,36 382,50 n,a, 

18-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.887,62 381,51 n,a, 

19-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.697,89 324,81 n,a, 

20-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.673,22 360,23 n,a, 

21-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.169,96 386,12 n,a, 

22-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.053,35 402,07 n,a, 

23-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.773,45 405,45 n,a, 

24-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.088,26 387,57 n,a, 

25-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.081,05 396,01 n,a, 

26-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.635,40 339,02 n,a, 

27-Ιουλ-25 100,00 0,00 1.696,57 369,07 n,a, 

28-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.120,21 493,38 n,a, 

29-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.083,21 385,54 n,a, 

30-Ιουλ-25 100,00 0,00 2.050,93 576,63 n,a, 

31-Ιουλ-25 100,00 0,00 3.483,60 361,22 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 5 από 9 

This is classified as Internal Data. 

1-Αυγ-25 100,00 0,00 3.673,32 377,5 n,a, 

2-Αυγ-25 100,00 0,00 2.632,60 337,65 n,a, 

3-Αυγ-25 100,00 0,00 2.846,39 342,68 n,a, 

4-Αυγ-25 100,00 0,00 3.691,16 367,42 n,a, 

5-Αυγ-25 100,00 0,00 3.340,34 345,23 n,a, 

6-Αυγ-25 100,00 0,00 3.543,98 350,61 n,a, 

7-Αυγ-25 100,00 0,00 3.577,32 352,37 n,a, 

8-Αυγ-25 100,00 0,00 3.132,45 356,07 n,a, 

9-Αυγ-25 100,00 0,00 1.540,88 302,48 n,a, 

10-Αυγ-25 100,00 0,00 1.414,68 382,00 n,a, 

11-Αυγ-25 100,00 0,00 1.864,28 376,90 n,a, 

12-Αυγ-25 100,00 0,00 1.678,84 377,47 n,a, 

13-Αυγ-25 100,00 0,00 1.541,19 400,41 n,a, 

14-Αυγ-25 100,00 0,00 1.691,03 391,07 n,a, 

15-Αυγ-25 100,00 0,00 1.321,98 315,20 n,a, 

16-Αυγ-25 100,00 0,00 1.308,03 263,43 n,a, 

17-Αυγ-25 100,00 0,00 1.507,76 330,57 n,a, 

18-Αυγ-25 100,00 0,00 1.762,59 379,73 n,a, 

19-Αυγ-25 100,00 0,00 1.768,73 378,52 n,a, 

20-Αυγ-25 100,00 0,00 1.663,21 393,78 n,a, 

21-Αυγ-25 100,00 0,00 1.534,63 389,86 n,a, 

22-Αυγ-25 100,00 0,00 1.737,53 382,80 n,a, 

23-Αυγ-25 100,00 0,00 1.312,31 338,50 n,a, 

24-Αυγ-25 100,00 0,00 1.439,24 353,81 n,a, 

25-Αυγ-25 100,00 0,00 1.768,35 521,44 n,a, 

26-Αυγ-25 100,00 0,00 2.285,71 1.005,12 n,a, 

27-Αυγ-25 100,00 0,00 1.874,85 631,56 n,a, 

28-Αυγ-25 100,00 0,00 1.821,84 616,48 n,a, 

29-Αυγ-25 100,00 0,00 2.156,21 764,26 n,a, 

30-Αυγ-25 100,00 0,00 1.380,35 324,05 n,a, 

31-Αυγ-25 100,00 0,00 1.602,65 357,98 n,a, 

1-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.972,81 547,71 n,a, 

2-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.986,16 390,58 n,a, 

3-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.054,70 379,19 n,a, 

4-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.767,93 365,27 n,a, 

5-Σεπτ-25 79,17 20,83 2.006,78 361,94 n,a, 

6-Σεπτ-25 0,00 100,00 2.072,75 378,48 n,a, 

7-Σεπτ-25 0,00 100,00 2.088,15 354,84 n,a, 

8-Σεπτ-25 58,33 41,67 2.375,91 367,04 n,a, 

9-Σεπτ-25 20,00 80,00 1.954,71 289,74 n,a, 



  

    

 

Σελίδα 6 από 9 

This is classified as Internal Data. 

10-Σεπτ-25 10,00 90,00 1.902,42 329,35 n,a, 

11-Σεπτ-25 40,00 60,00 2.240,43 360,67 n,a, 

12-Σεπτ-25 80,00 20,00 2.195,37 390,24 n,a, 

13-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.024,38 380,34 n,a, 

14-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.053,49 411,10 n,a, 

15-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.842,44 401,65 n,a, 

16-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.655,22 312,82 n,a, 

17-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.604,44 330,79 n,a, 

18-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.879,89 410,47 n,a, 

19-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.762,66 383,10 n,a, 

20-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.144,41 402,6 n,a, 

21-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.138,36 382,50 n,a, 

22-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.887,62 381,51 n,a, 

23-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.697,89 324,81 n,a, 

24-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.673,22 360,23 n,a, 

25-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.169,96 386,1 n,a, 

26-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.053,35 402,07 n,a, 

27-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.773,45 405,4 n,a, 

28-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.088,26 387,57 n,a, 

29-Σεπτ-25 100,00 0,00 2.081,05 396,01 n,a, 

30-Σεπτ-25 100,00 0,00 1.635,40 339,02 n,a, 

 

  



  

    

 

Σελίδα 7 από 9 

This is classified as Internal Data. 

Ειδική Διεπαφή: Αναφορά Διαθεσιμότητας και Επίδοσης 3ου Τριμήνου 2025 

Επωνυμία ΠΥΠΕΛ 
ATTICA BANK 

ASPSP Name 

Διεπαφή 
Attica Bank Ειδική Διεπαφή (Dedicated Interface) 

Interface Name/ID 

Ημ/νία Αναφοράς 
10 Οκτωβρίου 2025 

Report Start Date 

   

Date 
Uptime 

(%) 
Downtime 

(%) 
PISP response 

(ms) 
AISP response 

(ms) 
CoF Response 

(ms) 
Error Rate 

(%) 

1-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

4-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

5-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

6-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

7-Ιουλ-25 95,83 4,17 - - - 0 

8-Ιουλ-25 94,46 5,54 - - - 0 

9-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

10-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

11-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

12-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

13-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

15-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

17-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

18-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

24-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

31-Ιουλ-25 100,00 0,00 - - - 0 

1-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 8 από 9 

This is classified as Internal Data. 

4-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

5-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

6-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

7-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

8-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

9-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

10-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

11-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

12-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

13-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

15-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

17-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

18-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

24-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

31-Αυγ-25 100,00 0,00 - - - 0 

1-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

2-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

3-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

4-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

5-Σεπτ-25 79,17 20,83 - - - 0 

6-Σεπτ-25 0,00 100,00 - - - 0 

7-Σεπτ-25 0,00 100,00 - - - 0 

8-Σεπτ-25 58,33 41,67 - - - 0 

9-Σεπτ-25 20,00 80,00 - - - 0 

10-Σεπτ-25 10,00 90,00 - - - 0 

11-Σεπτ-25 40,00 60,00 - - - 0 

12-Σεπτ-25 80,00 20,00 - - - 0 

13-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

14-Σεπτ-25 100,00 0,00  - - - 0 

15-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

16-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 



  

    

 

Σελίδα 9 από 9 

This is classified as Internal Data. 

17-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

18-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

19-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

20-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

21-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

22-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

23-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

24-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

25-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

26-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

27-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

28-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

29-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

30-Σεπτ-25 100,00 0,00 - - - 0 

 


